Vyhlasenie o spracuvani osobnych tudajov

(ubytovacie sluzby)

V sulade s Nariadenim[1] a Zdkonom o ochrane osobnych

idajov[2] prevadzkovatel Cergov, s.r.o., so sidlom Hervartov 200, 086 22
Klugov, ICO: 50 311 328 (dalej len ,prevadzkovatel”), spraciva vase osobné
udaje s cielom poskytovania ubytovacich sluzieb, spravy a udrzby apartmanov
a plnenia s tym suvisiacich povinnosti. Nasim cielom je u¢inna ochrana vasich

osobnych udajov a transparentny postup pri poskytovani informacii.

Vase osobné udaje spracuivame len na zaklade zakonnych podmienok (pravneho

zakladu - opravnenia na spracuvanie osobnych tudajov), ktory vyplyva z Nariadenia,

Zakona o ochrane osobnych udajov alebo inych osobitnych predpisov (napriklad

Zakon o hlaseni pobytu ob&anov). Ako prevadzkovatel mame zakonnu povinnost

poskytnut vase osobné udaje pri kontrole, dozornej éinnosti alebo na Ziadost

opravnenych organov $tatu alebo institucii, ak to vyplyva z osobitnych predpisov|3].

Vase osobné udaje moZeme zdielat s tretimi stranami, ktoré konaji v nasom
mene, napriklad s doddvatelmi niektorych sluzieb - sprostredkovatelmi ( napr.
poskytovatel U¢tovnych sluzieb, opravnené organy statu a pod.). V takychto
pripadoch mozu tieto tretie strany pouzivat Vase osobné tdaje len na opisané
ucely a iba v sulade s nasimi pokynmi, a na zaklade uzatvorenej zmluvy

o sprostredkovani alebo na zaklade splnenia inych zakonnych podmienok.

Vase osobné udaje budu uchovavané bezpecne, v sulade s bezpecnostnou
politikou prevadzkovatela a sprostredkovatela a len po dobu nevyhnutnu na
splnenie Gcelu spractvania. Pristup k vasim osobnym udajom budd mat
vylucne osoby poverené prevadzkovatelom na spracuvanie osobnych udajov,
ktoré ich spracuvaju na zaklade pokynov prevadzkovatela, v sulade

s bezpecnostnou politikou prevadzkovatela.
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Vase osobné udaje su zalohované v sulade s retencnymi pravidlami
prevadzkovatela. Zo zalohovych ulozisk budu vase osobnu udaje uplne
vymazané hned, ako v sulade s pravidlami zalohovania uvedené bude mozné.
Osobné udaje uchovavané na zaloznych uloziskach sluzia na predchadzanie
bezpec¢nostnym incidentom, najma narusenia dostupnosti udajov v désledku
bezpecnostného incidentu. Prevadzkovatel je povinny zabezpecovat
zalohovanie udajov v sulade s bezpecnostnymi poziadavkami Nariadenia

a Zakona o ochrane osobnych udajov. Vase osobné udaje uchovavame len na
obmedzeny Cas, pricom k ich vymazaniu déjde, ked uz nebudu potrebné na

ucely spracovania.

Pri spracuvani osobnych udajov prevadzkovatelom ste dotknutou osobou, t. |.

osobou o ktorej su spracuvané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa neuskutoc¢nuije.

Ugely spractivania osobnych udajov, lehoty uchovavania, pravny zaklad
Poskytovanie ubytovania

Na ucely poskytovania ubytovacich sluzieb spracivame vase osobné udaje na
zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran a pre potreby vedenia
ubytovacej knihy, ktorej vedenie je nevyhnutné na plnenie zakonnej povinnosti
prevadzkovatela (ubytovatela) pri hldseni kratkodobého pobytu podla Zakon €.
404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a
zakona €. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu ob¢anov Slovenskej republiky a
registri obyvatelov Slovenskej republiky. Hlasenie o pobyte cudzincov méze
byt realizované aj elektronicky, prostrednictvom portalu Ministerstva vnutra

Slovenskej republiky https://portal.minv.sk/.

Neposkytnutie vasich osobnych udajov, ktoré su pracuvané na zaklade zmluvy
alebo na splnenie zadkonnej povinnosti prevadzkovatela by mohlo mat za
nasledok nemoznost uzatvorit s vami zmluvny vztah a poskytnat vam

ubytovacie sluzby.
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S cielom urychlenia nami poskytovanych sluzieb a efektivnejSej registracie
hosta, spracivame vase osobné udaje na zéklade opravneného

zaujmu prevadzkovatela v rozsahu udajov potrebnych pre registraciu klienta
a jeho zapis do ubytovacej knihy. V pripade, Ze si nezelate, aby sme vase
osobné udaje na tento Ucel spracuvali, mozZete také spracivanie namietat
kedykolvek, poCas pobytu u nas osobne alebo telefonicky alebo elektronicky.

Uétovnictvo

Na splnenie zakonnej povinnosti spracivame vase osobné udaje na ucel vedenia

uctovnictva a vyhotovovanie uctovnych dokladov; najma spravu a fakturacia ceny

za poskytnuté sluzby a tovary, spracuvanie uctovnych a danovych dokladov a

faktuar.

Pravnym zakladom na spracuvanie Vasich osobnych udajov na tento ucel je
najma zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zakon o Ucétovnictve”) a zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Vase osobné udaje mozeme tiez spracuvat na Uéely poskytovania sluzieb
elektronickej komunikacie alebo platobnych transakcii (na zaklade osobitnych
zakonov upravujucich platobné transakcie); vymeny Uidajov medzi
prevadzkovatelmi sluzieb elektronickych komunikacii, ktoré zabezpecuju
pristup k telekomunikacnym sietam (spracuvanie prebieha na zaklade
telekomunikacného zdkona), prevadzku informacnych systémov a prevadzku
kamerovych systémov (na Uucel ochrany majetku, zdravia a zivota a na ucel
prijatia opatreni pre sietovi bezpecnost, na zédklade opravneného zaujmu

prevadzkovatela).

Vo velmi Specifickych pripadoch moéze spoloénost spractvat vase osobné
udaje s cielom uplathnovania pravnych narokov.

Mo6zZeme vase osobné Udaje spracuvat aj prostrednictvom kamerového

systému, monitorovanim priestorov okolia zariadenia, vnutornych spolocnych



priestorov ubytovacieho zariadenia, pripadne priestorov zariadenia, ktoré nie
su za $tandardnych okolnosti pristupné hostom a klientom.

Vase osobné Udaje budu spractivané po dobu trvania zmluvného vztahu a 10
rokov po jeho ukonceni, v sulade s poziadavkami osobitnych predpisov
upravujucich danové povinnosti. Vase osobné udaje tiez spracuvame na ucely
plnenia povinnosti spolo¢nosti podla osobitnych predpisov, a to najma

podla zakona €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

Podrobnejsie informacie o uceloch spracuvania, pravnych zakladoch

a lehotach uchovavania najdete v prilohe k tomuto vyhlaseniu.

Vase prava podl'a Nariadenia a Zakona

o ochrane osobnych Gdajov

Pravo na pristup

Mate pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov, ktoré o vas mame

k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako vase osobné udaje pouzivame. Vo
vacsine pripadov vam budu vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej
forme, pokial nepozadujete iny sposob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie
tychto informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budd vam poskytnuté

elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na opravu



Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Gplnost

a aktudlnost informacii, ktoré o vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje,
ktorymi disponujeme su nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim,
nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo
doplnili.

Pravo na vymazanie

Mate pravo nds poziadat o vymazanie vasich osobnych tdajov, napriklad

v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o vas ziskali, uz viac nie su potrebné na
naplnenie pévodného Ucelu spractvania. Vase pravo je vsak potrebné posudit
z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, méZeme mat urcité
pravne a regula¢né povinnosti, ¢o znamen3, Ze nebudeme méct vasej Ziadosti

vyhoviet.
Pravo na obmedzenie spracuvania

Za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby sme prestali pouzivat
vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked' si myslite, Ze osobné udaje,
ktoré o vds mame, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite, Ze uz vase osobné

Udaje nepotrebujeme vyuzivat.
Suhlas

V pripadoch, kedy vase osobné udaje spracivame na zaklade vasho suhlasu,
mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Sthlas moZete odvolat

elektronicky, na adrese Zodpovednej osoby, pisomne, oznamenim o odvolani
suhlasu alebo osobne v Urade. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost

spracuvania osobnych udajov, ktoré sme na jeho zaklade o vas spracuvali.
Pravo na prenosnost Gdajov

Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos osobnych tGdajov,
ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podla vasho vyberu. Pravo na

prenosnost sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od vas ziskali na



zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych

stran.
Pravo namietat

Mate pravo namietat voci spractvaniu udajov, ktoré je zaloZzené na nasich
legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy
legitimny opravneny doévod na spracuvanie a vy podate namietku, nebudeme
vase osobné tdaje dalej spracuvat.

Pravo podat staznost

Ak sa domnievate, Ze vase osobné udaje spracuvame nespravodlivo alebo
nezakonne, mozete podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk,
Hranicna 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214; E-

mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

V pripade akychkolvek otazok, tykajucich sa spracuvania vasich osobnych

Udajov nds mozete kontaktovat prostrednictvom nasej recepcie.

[1] Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov).

[2] Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

[3] Napriklad Zakon €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore; zakon ¢. 18/2018 Z.

z. 0 ochrane osobnych udajov.
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